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SERVICIUL DE AMBULANTA JUDETEAN IASI
COMPARTIMENTUL - MEDICAL

APROBAT MANAGER GENERAL
DR. i

FISA POSTULUI
Nr.

A. INFORMATII GENERALE PRIVIND POSTUL

Aviz
OAMGMAMR
Filiala Iasi

1. NIVELUL POSTULUI : EXECUTIE

2. DENUMIREA POSTULUI : ASISTENT MEDICAL GENERALIST

3. GRADUL/TREAPTA PROFESIONAL/PROFESIONALA :
- ASISTENT MEDICAL GENERAL PRINCIPAL ( PL/SS);

- ASISTENT MEDICAL GENERAL (PL/SS);

- ASISTENT MEDICAL CU AUTORIZATIE DE LIBERA PRACTICA O.A.M.M.R;

4. SCOPUL PRINCIPAL AL POSTULUI : Asigurarea asistentei medicale de urgenta si transport

medical asistat in prespital;

B. CONDITII SPECIFICE PENTRU OCUPAREA POSTULUI

1. STUDII DE SPECIALITATE : bacalaureat + scoala PL-AMG sau UMF-AMG

2. PERFECTIONARI ( SPECIALIZARI) :

- +/- Atestat de medicina de urgenta prespitaliceasca

3. CUNOSTINTE DE OPERARE PE CALCULATOR (NECESITATE SI NIVEL) :

- facultativ

4. LIMBI STRAINE CUNOSCUTE (NECESITATE SI NIVEL) :
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- facultativ

5. ABILITATI, CALITATI SI APTITUDINI NECESARE :

Aptitudini generale de invatare;

Capacitatea de realizare a sarcinilor specifice postului

- Dorinta de autoperfectionare

- Abilitati de comunicare, planificare si organizare a activitatilor;

- Informarea, participarea, evaluarea performantelor;

- Instituirea actului decizional propriu;

- Capacitati persuasive;

- Rezistenta la stres si munca sustinuta;

- Capacitatea de a lua decizii corecte in conditii deosebite, stres;

- Adaptare pentru munca in echipa, atentie si concentrare distributiva;

- Discretie, corectitudine, compasiune, vocabular adecvat si capacitate de intelegere a pacientului;

- Spirit de echipa, solidaritate profesionala.

6. CERINTE SPECIFICE:
- autorizatie de libera practica reinoita anual prin OAMMR Iasi

- asigurare malpraxis

7. COMPETENTA MANAGERIALA : nu se solicita

C. ATRIBUTIILE POSTULUI :

In exercitarea activitatii, salariatul in cauza are responsabilitatea actelor intreprinse in cadrul
activitatilor ce decurg automat si care ii sunt delegate.
ATRIBUTII GENERALE :

1. Atributii in conformitate cu Codul de Deontologie Medicala

Principiile fundamentale in baza cirora se exercita profesia de asistent medical generalist, profesia
de moasa si profesia de asistent medical pe teritoriul Romaniei sunt urmatoarele:
- exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fata de viata si de persoana umana;
- in orice situatie primeaza interesul pacientului si sanatatea publica;
- respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;
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- colaborarea, ori de cate ori este cazul, cu toti factorii implicati Tn asigurarea starii de sandtate a
pacientului;

- acordarea serviciilor se va face la cele mai Tnalte standarde de calitate posibile, pe baza unui nivel Tnalt
de competente, aptitudini practice si performante profesionale, fara niciun fel de discriminare;

- in exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie sa
dovedeasca loialitate si solidaritate unii fatd de altii in orice Imprejurare, sd isi acorde colegial ajutor si
asistenta pentru realizarea indatoririlor profesionale;

- asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali trebuie sa se comporte cu cinste si
demnitate profesionald si sd nu prejudicieze in niciun fel profesia sau sa submineze increderea pacientului.
- asistenta medicald de urgenta se acorda fara nici o discriminare, indiferent daca pacientul are sau nu
calitatea de asigurat medical.

Activitatile exercitate cu titlul profesional de asistent medical sunt:

- de acordare a asistentei medicale de urgentd in caz de calamitati, accidente, urgente medico-chirurgicale
la locul solicitarii si pe timpul transportului la spital, precum si transporturi asistate, avand relatie cu
solicitatorii din teren prin fisa de solicitare, cu respectarea conditiilor de promptitudine, nivel calitativ,
bunavointa si solicitudine, fara conditionarea de foloase materiale.

-stabilirea nevoilor de Ingrijiri generale de sandtate si furnizarea serviciilor de ingrijiri generale de sanatate,
de natura preventiva, curativa si de recuperare;

-administrarea tratamentului, conform prescriptiilor medicului si conform competentelor;

-protejarea si ameliorarea sanatatii;

-facilitarea actiunilor pentru protejarea sanatatii in grupuri considerate cu risc;

-desfasurarea activitatilor de cercetare in domeniul Ingrijirilor generale de sanatate de catre asistentii
medicali generalisti licentiati;

-intocmirea de rapoarte scrise referitoare la activitatea specifica desfasurata;

participarea asistentilor medicali generalisti abilitati ca formatori, la pregatirea teoretica si practica a
asistentilor medicali generalisti Tn cadrul programelor de educatie continua;

-pregatirea personalului sanitar auxiliar;

-asistentul medical are obligatia, ca In afara programului, indiferent de loc, s asigure primul ajutor
persoanelor aflate in pericol vital pand la preluarea acestora de catre un echipaj de interventie
specializat(L95;art98/8) si are obligatia de a se prezenta la serviciu in cazul unor dezastre sau calamitati
si/sau declansarea Planului Rosu, la solicitarea angajatorului.

-in exercitarea profesiei asistentul medical respectd demnitatea fiintei umane si principiile eticii, dand
dovada de responsabilitate profesionald si morald, actionand intotdeauna in interesul pacientului, familiei
pacientului si al comunitatii.

-Asistentul medical respectd Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si

al asistentului medical din Romania.

-Asistentului medical i este interzisa orice discriminare fata de pacient, pe criterii de sex, religie, varsta,
starea fizicd sau psihicd, convingeri politice etc, fiind obligat sa trateze fiecare pacient cu aceeasi
responsabilitate si deontologie medicala.

-Asistentul medical este obligat sa respecte prevederile actelor normative in vigoare ce reglementeaza
exercitarea profesiei si acordarea asistentei medicale de urgentd prespitaliceasca si sa se prezinte la serviciu
in caz de alertare (situatii deosebite: dezastre, razboi, etc).
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-Are un comportament demn, civic si normal in relatiile cu colegii, omul bolnav, apartinatorii, precum si cu
colegii din alte unitati sanitare.

-Activitatea asistentului medical se desfasoara individual sau in cadrul unei echipe medicale in functie de
natura activitatii si de limita competentei sale.

-Participa la actiunile de prevenire si combaterea imbolnavirilor si la activitatea de educatie sanitard
organizata de unitate, participa la acordarea primului ajutor medical in marile aglomerari umane (manifestari
sportive, culturale, etc.).

-Este obligat sa pastreze fidelitatea fatd de angajator in executarea atributiilor de serviciu.

-In vederea cresterii gradului de pregitire profesionala, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii
medicali au obligatia sa efectueze cursuri si alte forme de educatie continua creditate de Ordinul
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania, denumit in continuare
OAMGMAMR, precum si alte forme de educatie continud prevazute de lege pentru indeplinirea
numarului minim de credite anual necesar reautorizarii exercitarii profesiei.

-La primirea in OAMGMAMR, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor depune
urmatorul jurdmant:

"In numele Vietii si al Onoarei,

jur sa imi exercit profesia cu demnitate, sa respect fiinta umana si drepturile sale si sa pastrez secretul
profesional.

Jur ca nu voi ingddui sa se interpuna intre datoria mea si pacient consideratii de nationalitate, rasa, religie,
apartenenta politica sau stare sociala.

Voi pastra respectul deplin pentru viata umana chiar sub amenintare si nu voi utiliza cunostintele mele
medicale contrar legilor umanitatii. Fac acest juramant in mod solemn si liber!"

2. Atributii si responsabilititi in domeniul sistemului de control intern managerial in conformitate
cu cerintele OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice:

Participd la dezvoltarea sistemului de control intern managerial implementat la nivelul SAJ IASI

Sprijina seful ierarhic pentru realizarea obiectivelor specifice stabilite

Participd la procesul de identificare si evaluare a riscurilor asociate activitatilor pentru realizarea
obiectivelor

Participa la elaborarea procedurilor operationale la solicitarea sefului ierarhic superior

Pune in aplicare prevederile procedurilor de sistem si operationale aplicabile domeniului sdu de activitate

Sprijind seful ierarhic superior in procesul de autoevaluare a gradului de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial

3. Atributii si responsabilitati specifice GDPR in conformitate cu prevederile Regulamentului
(UE) 679/2016

Participarea anuald la sedintele de informare specifice GDPR.

Respectarea secretului si a confidentialitatii, in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor sale, prin colaborarea
cu departamentele, conducerea si ceilalti angajati ai institutiei, pentru a fi implicat in mod constant si in timp
util in toate aspectele legate de protectia prelucrarii datelor cu caracter personal

Sa interzica in mod real si sa Tmpiedice accesul oricarui alt salariat neautorizat (fara drept de acces prin
procedura/politica interna clar stabilitd), la canalele de accesare a datelor personale disponibile de pe orice
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dispozitiv de lucru pus la dispozitie de institutie pentru exercitarea atributiilor de serviciu (ex. laptopul,
desktop PC, telefon, echipamente de inregistrare audio-video si orice alte dispozitive cu capacitate de
stocare a datelor cu caracter personal).

Sa pastreze in conditii stricte, parolele de la toate mijloacele tehnice (pe care pot fi prelucrate date cu caracter
personal) folosite pentru indeplinirea atributiilor de serviciu.

Sa manipuleze datele cu caracter personal stocate pe orice tip de suport fizic cu care are contact angajatul,
pentru indeplinirea atributiilor de serviciu, la care are acces, cu cea mai mare precautie, atat in ce priveste
conservarea suporturilor, cat si in ce priveste depunerea lor in locurile si in conditiile stabilite in
procedurile/politicile interne de lucru.

Sa nu divulge datele cu caracter personal la care are acces, atat in mod nemijlocit cat si, eventual, in mod
mediat, cu exceptia situatiilor in care comunicarea datelor cu caracter personal se regdseste 1n atributiile sale
de serviciu sau a fost autorizata de catre superiorul sau ierarhic

Sa nu transmitd pe suport informatic si nici pe un altfel de suport date cu caracter personal catre sisteme
informatice care nu se afla sub controlul institutiei sau care sunt accesibile in afara ei.

* A

4. Atributii si responsabilitati in domeniul sanataitii si securititii in munca in conformitate cu
cerintele Legii 319/2006:

Sa utilizeze corect echipamentele de munca si substantele periculoase utilizate;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate din dotarea masinilor, aparaturii, instalatiilor tehnice si cladirilor si sd utilizeze
corect aceste dispozitive;

Sa utilizeze echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare, s il inapoieze sau sa il puna la
locul destinat pentru pastrare;

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre care au
motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor si/sau pacientilor
precum si orice deficientd a sistemelor de protectie;

Sa aduca la cunostintd conducatorului ierarhic si/sau angajatorului accidentele suferite de propria persoana
in timpul desfasurarii activitatii sau pe traseul de deplasare de acasa la serviciu si retur;

Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cét este necesar, pentru a face posibild
realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de cétre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru
protectia sanatatii si securitatii lucratorilor si/sau pacientilor;

Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnafti, pentru a permite
angajatorului sa se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru
securitate si sanatate, in domeniul sau de activitate;

Sa 1si Tnsuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii In munca

5. Atributii si responsabilititi in domeniul eticii si integritatii

Cunoaste si respecta Codul de Conduita Etica a Serviciului Judetean de Ambulanta lasi
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Are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul institutiei sanitare in care 1si desfasoara activitatea, precum
si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale
acesteia.

Are obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea
intereselor institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

In activitatea lor, are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente
personale. In exprimarea opiniilor, trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea conflictelor
datorate schimbului de pareri.

Daca este desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie sa respecte
limitele mandatului de reprezentare incredintat de managerul general al Serviciului de Ambulanta lasi. In
cazul in care nu estet desemnat in acest sens, poate participa la activitati sau dezbateri publice, avand
obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de vedere oficial al Serviciului
Judetean de Ambulanta lasi.

In relatiile cu colegii, precum si cu persoanele fizice si juridice, este obligat sa aiba un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate.

Are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii persoanelor din cadrul Serviciului
Judetean de Ambulanta lasi, precum si persoanelor cu care intra in legatura.

Nu trebuie sa solicite sau sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj care pot
constitui recompensa.

Trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea cazului si sa respecte principiul
egalitatii cetatenilor in fata legii.

6. Atributii si responsabilititi in domeniul situatiilor de urgenta in conformitate cu cerintele Legii
307/2006 — apararea impotriva incendiilor:

Sa cunoasca si sa respecte masurile de aparare impotriva incendiilor, stabilite de conducétorul unitétii;

Sa intretina si sd foloseascd in scopul in care au fost realizate dotarile pentru aparare impotriva incendiilor
puse la dispozitie de conducerea unitatii,

Sa respecte normele de aparare impotriva incendiilor, specifice activitatilor pe care le desfasoara;

Sa aduca la cunostinta conducerii unitdtii orice defectiune tehnica sau altd situatie care constituie pericol de
incendiu;

Sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit instructiunilor
tehnice, precum si celor date de conducatorul unitatii;

Sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de aparare
impotriva incendiilor;

S& comunice imediat dupd constatare, managerului, orice incalcare a normelor de aparare Tmpotriva
incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si orice defectiune
sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

Sa colaboreze cu salariatii desemnati de conducerea unitatii, cu atributii in domeniul apararii impotriva
incendiilor, in vederea realizdrii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

Sa actioneze 1n conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incediu.
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Sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta referitoare la producerea
incendiilor.

ATRIBUTII SPECIFICE

1. In acordarea asistentei medicale de urgenta:

Are obligatia de a se prezenta la serviciu conform graficului de lucru

La intrarea in tura isi verifica si completeaza trusele si echipamentele medicale, starea de functionare si
igienizare a aparaturii medicale, starea de igiene a ambulantei. Neconformitatile se vor consemna in jurnalul
de bord.

Se prezinta prompt la plecarea la caz si pleaca imediat ce i se aloca misiunea.

Va fi permanent pe receptia radio si comunica toti timpii misiunii.

Este interzisa orice abatere de la traseul de parcurs pana la locul solicitarii.

La locul solicitarii are obligatia de a avea un comportament civilizat, de a respecta drepturile pacientului si
de aplica procedurile medicale corespunzatoare.

In situatia in care solicitarea nu a fost efectuata sau finalizata din diverse motive(ambulanta defecta, adresa
gresita, apel fals, etc.) va anunta imediat dispeceratul.

Acorda primul ajutor, in limitele competentei, la locul imbolnavirii sau accidentului, indiferent de locul
unde se afla, in timpul ori in afara programului de lucru, aceasta constituind o obligatie profesionala (art.12
din ,,Principiile de baza ale Statutului asistentului medical din Romania™). Aplica asistenta medicala de
urgenta corespunzatoare, promovand masurile de profilaxie si combaterea complicatiilor si raspunde de
calitatea asistentei medicale acordate.

In teren acorda primul ajutor medical, in limitele competentei, la locul solicitirii sau accidentului, da
ingrijirile necesare pe tot timpul transportului si la nevoie solicitd in sprijin echipaj cu medic sau alte
echipaje specializate.

Ingrijirile medicale se efectueazi cu consimtamantul bolnavului sau a persoanelor care, potrivit legii, sunt
indreptatite a-si da acordul, cu exceptia cazurilor grave, in care pentru salvarea vietii minorului sau pentru
salvarea vietii persoanelor lipsite de discerndmant ori aflate in neputinta de a-si manifesta vointa, este
necesara o ingrijire medicald de urgenta, iar consimtdmantul sau incuviintarea in drept nu se poate obtine in
timp util. In cazul refuzului de ingrijire medicald, se va solicita semniturd, in acest sens asistentul
informeaza bolnavul ori persoana indreptdtita in a da consimtdmantul de posibilile consecinte imediate sau
indepdrtate asupra stdrii de sanatate.

Pacientii afectati de tulburari mentale la limita cu normalitatea pot fi considerati competenti si apti pentru
acordarea unui consimtdmant valabil, pacientii cu tulburdri mentale severe ce afecteaza capacitatea de
decizie si discernamant, consimtdmantul va fi obtinut de la persoanele apropiate, iar in lipsa acestora
asistentul medical va actiona In baza competetei profesionale solicitand la nevoie ajutorul organelor de
politie prin dispecerat.

Rezolva solicitarea cu pragmatism, profesionalitate si fard sa pretinda vreun folos material de la pacient,
familie sau apartinatori.

Raspunde de activitatea echipajului pe autosanitara de tip B2, si are in subordine ambulantierul/conducatorul
auto cu care este In misiune.

Ajuta la transportul efectiv al bolnavului pe targa, scaun de transport, folie de transport impreund cu
ambulantierul si insoteste bolnavul pe tot timpul transportului in compartimentul medical acordandu-i
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ingrijirile necesare in limitele competentelor pana la ajungerea la spital — domiciliu; in caz de deces anunta
medicul coordonator;

In caz de internare preda bolnavul -prezentand medicului de garda datele clinice despre starea pacientului
si tratamentul aplicat acestuia pand la momentul respectiv- la UPU/CPU, cea mai apropiatd in functie de
urgentd, cu respectarea Ord. MSP 1706/2007. In caz de urgentd majord,seful de echpaj anunta prin statie
despre urgenta pe care o transporta. Fiecare pacient cu urgenta majora are cel putin o linie de abord venos,
iar asistentul preda pacientul impreuna cu foaia verde a fisei de solicitare autocopiante completata si semnata

Este interzisa eliberarea de retete, adeverinte sau certificate bolnavilor carora le acorda primul ajutor medical
sau apartinatorilor acestora.

Daca din diferite motive: autosanitara defecta, adresa gresita, bolnav plecat de la adresa, nu a putut fi
efectuata sau finalizata solicitarea, va anunt Dispeceratul Medical.

Cand se deplaseza la locul solicitarii cu ambulanta de tip B2 (exceptie A1l si A2), echipajul este format din
asistent-ambulantier, va putea folosi echipamentele, materialele si medicamentele minime obligatorii pentru
asistenta medicald de urgenta conform Ordinului Ministerului Sanatatii 1092/2006, decontand materialele
si medicamentele folosite in rubrica speciala din fisa de solicitare. Echipajul de urgenta cu asistent poate fi
autorizat de catre un medic abilitat care face parte din structura serviciilor de urgenta prespitaliceasca sau a
unitatilor de primire urgente , pentru cazuri individuale, sd efectueze manevre ori sa administreze medicatie
care nu face parte din competentele prevazute in anexa 1 a OMS 1092/2006. Echipajele care primesc
autorizatie sa depaseascd anumite competente in timpul interventiei la un caz , documenteaza 1in fisele lor
acest lucru cu mentionarea continutului autorizatiei primite telefonic, radio-telefonic sau personal la locul
interventiei, a orei la care s-a emis si a medicului care a emis-o,precum si a rezultatului aplicérii asupra
pacientului, a masurilor prevazute in autorizatie.

Daca la locul solicitarii se constata decesul sau alte violente pe stradd sau la domiciliu si sunt suspiciuni de
moarte violentd, va anunta obligatoriu organele de politie prin dispeceratul medical si nu va parasi locul
solicitdrii pana la sosirea echipajului de politie, fiind obligat sa declare tot ceea ce a constatat la fata locului
cu ocazia acordarii asistentei medicale de urgentd (pozitia victimel, leziuni, starea victimei) organelor in
drept a efectua cercetarile. La solicitarea medicului coordonator poate parasi locul solicitarii in cazul in care
are de indeplinit o misiune de urgenta.

Daca la locul solicitarii bolnavul a decedat pana la sosirea echipajului se consemneaza ca atare in fisa de
solicitare. Daca pacientul intra in stop cardio respirator in timpul asistentei medicale, se solicitd in sprijin
echipaj superior (echipaj cu medic) ,sunt consemnate manevrele de resuscitare si medicatia administrata.
Manevrele de resuscitare se continua obligatoriu pana la sosirea echipajului cu medic,diagnosticul de deces
fiind pus 1n acest caz de medicul sosit la intalnire. Daca in timpul transportului cu autosanitara, pacientul
intrd in stop cardio respirator, se anunta dispeceratul medical, solicitdnd ajutor, incepandu-se si continuandu-
se manevrele de resuscitare pana la sosirea acestuia (echipaj cu medic de tip C, EXCEPTIE echipaj ECU).
Manevrele de resuscitare sunt continuate pand la sosirea medicului si evaluarea de catre acesta a
pacientului,diagnosticul de deces fiind pus doar de medic. Daca distanta fata de UPU/CPU/camera de garda,
spital este mica, asistentul medical poate decide initierea si mentinerea manevrelor de resuscitare pana la
UPU/CPU/camera de garda spital. Diagnosticul de deces in acest caz poate sd-1 puna doar medicul de garda
(UPU/CPU/camera de garda), asistentul medical fiind obligat sa continue manevrele de resuscitare pana la
preluarea si evaluarea pacientului de catre un medic.
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Daca la locul solicitarii gaseste un accident colectiv sau un focar de toxiinfectie alimentara este obligat sa
anunte dispeceratul cu privire la numarul victimelor, situatia lor, locul internarii, pentru confirmarea in
raportul de garda si informarea Directiei de Sanatate Publicd, a Ministerului Sanatatii si a Conducerii
SAlJ(as. sef,director medical,manager general).

Are obligatia sa preia si sa raspunda solicitarilor dispeceratului medical, indiferent de distanta pana la locul
solicitarii sau de intervalul de timp necesar deruldrii interventiei, pand in momentul in care se realizeaza
schimbarea echipajului, finalizand cazul chiar dacd depaseste programul de lucru, prin aceasta asistentul
dovedind disponibilitate, corectitudine, devotament si respect fata de fiinta umana.

Pe autosanitarele tip B2, conduce si coordoneaza activitatea intregului echipaj de interventie din subordine
participand si raspunzand de completarea jurnalului de bord la inceputul si sfarsitul turei, impreuna cu
ambulantierul/soferul.

Va completa fisa de solicitare la toate rubricile si va solicita semndtura pacientului sau apartindtorului de
luare la cunostinta sau refuz de examinare, tratament sau internare ( transport la spital).

Isi va putea exercita serviciul numai daca are Autorizatia de Liberd Practicd precum si Asigurarea de
Malpraxis, valabile, reinoirea acestora fiind o obligatie personala.

Respecta protocoalele de interventie a echipajului la caz si standardele privind timpii de interventie ai
echipajului (protocolul de predare/preluare pacient de la /la UPU/CPU si sectia spitalului) ca sef de
echipaj comunica eliberarea echipajului imediat dupa finalizarea misiunii sau predarea cazului, pentru a fi
dispecerarizat pentru altd misiune .

Daca in timpul deplasarii la un caz, sau de la un caz, observa, sau este oprit pentru a acorda prim ajutor ,in
strada sau in loc public, unui bolnav sau accidentat, este obligat sa opreasca, sa evalueze, sd acorde primul
ajutor medical si sd anunte dispeceratul medical. Acesta (medicul coordonator) va decide trimiterea unui
echipaj de sprijin, sau a finalizarea cazului de catre echipaj.

Sesizeaza medicului coordonator dificultdtile ivite in rezolvarea cazurilor in camerele de gardd ale
UPU/CPU sau ale spitalelor, precum si de retinerea nejustificatd a echipajelor peste 15 minute
(Cap.VIll,art.78,art 79 — ordin UPU).

Asistentul medical trebuie sd se ocupe permanent de perfectionarea pregatirii profesionale si sd absolve
cursurile de perfectionare organizate sau recomandate de unitate, avand obligatia de a partcipa la cursurile
profesionale organizate de unitate. Participa la sedintele de lucru ale personalului SAJ.

Participa activ la trainingul personalului operativ.

Are obligatia morala si profesionala de a-si imbunatati continuu pregatirea profesionala in raport cu
progresele stiintei medicale si de a participa la cursurile de perfectionare organizate

ECHIPAMENTE

-Intretine si foloseste toata aparatura din dotare in limitele competentelor exploatdnd-o in conformitate cu
normele in vigoare.

-Cunoaste functionarea si foloseste in mod curent defibrilatorul semiautomat pentru monitorizarea
pacientului in ce priveste TA, puls, Spo2, EKG.

-Verifica functionalitatea tuburilor de oxigen cu care este dotata ambulanta.

-Are obligatia si foloseste atunci cand este cazul sistemul de transmisie telemedicala (inscrie ora de T.D.
in fisa de sol. la cap. ALTELE).

-Echipajul se prezinta la bolnav in formatie completa si cu aparatura necesara acordarii asistentei medicale
de urgenta (EKG, defibrilator, perfuzoare, oxigen, balon etc.).
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-Are obligatia sd poarte asupra lui telefonul mobil din dotarea autosanitarei, folosindu-1 in exclusivitate
pentru convorbiri medicale cu dispeceratul sau UPU, si raspunzand la apelurile dispeceratului medical,
UPU, medicului coordonator, conducerii SAJ lasi;

-Anuntarea inexactd a pozitiei autosanitarei la solicitarea dispeceratului / medicului coordonator /
conducerii SAJ, si/sau a momentului eliberarii autosanitarei (de la caz, UPU, etc), precum si instigarea la
asemenea fapte, constituie abatere disciplinarad grava.

-Verifica In permanenta atat la intrarea cat si la iesirea din turd starea de functionare a aparaturii medicale
din autosanitard avand obligatia de a consemna in jurnalul de bord orice defectiune a aparaturii sau
nereguld aparutd pe parcursul turei, ludnd legatura cu responsabilul cu aparatura medicala, sezizand
acestuia defectiunea.

-Participa la controlul si verificarea autosanitarei, care se fac de catre echipajul COMPLET la inceputul
turei, raspunderea fiind comuna.

-Participa ori de cate ori este nevoie la curatirea autosanitarei alaturi de ceilalti membri ai echipajului,
conform planului de curatenie al autosanitarei aprobat de conducerea SAJ Iasi.

-Utilizeaza si pastreaza in bune conditii echipamentele, aparatura medicald si instrumentald din dotare,
depozitand materialele de unica folosinta in locuri special amenajate in vederea distrugerii (containere).
-In toate unitatile sanitare activitatile legate de gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale fac
parte din obligatiile profesionale ale angajatilor.

-Purtarea castilor de protectie din dotarea autosanitarei este obligatorie, in timpul misiunilor cu potential
periculos (accidente rutiere care necesita descarcerare, la incendii, explozii sau alte incidente cu risc crescut
pentru personalul de interventie)

-Face logarea si delogarea pe tableta a echipajului la fiecare intrare si iesire din turd cand este sef de echipa;.

MEDICAMENTE SI MATERIALE SANITARE

-Foloseste o trusd unica de medicamente care este standard conf. Ord 1092, verifica continutul acesteia,
termenul de valabilitate al medicatiei si aprovizionarea la intrarea in tud si ori de cate ori este nevoie,
asigura preluarea corecta a medicamentelor, materialelor si solutiilor perfuzabile precum si pastrarea,
administrarea si decontarea corectd a lor conform indicatiilor conducerii.

-Toate medicamentele si materialele sanitare vor fi decontate integral pe fisa de solicitare, orice diferenta
nejustificatd fiind imputata echipajului. Se va pastra evidenta strictd a medicamentelor de uz uman si
materialelor sanitare pe fisa de solicitare, aceasta fiind un act de gestiune (pe langa rolul de act medico-
legal si statistic).

-Utilizeaza medicamentele si materialele sanitare din dotare cu respectarea termenului de valabilitate,
evitand polipragmazia.

- Este interzisa vanzarea/instrdinarea de medicamente si materiale sanitare indiferent de provenienta lor
sau conditionarea actului medical.

-Cunoaste si respectd regimul substantelor dezinfectante.

- Face inventarul periodic a dotdrii ambulantelor conform normelor stabilite.

TINUTA

-Foloseste obligatoriu uniforma standard cu ecuson si insemnele SAJ IASI.

-Se interzice purtarea uniformei SAJ IASI in afara orelor de program, acest fapt fiind considerat o
denigrare si o patare a imaginii institutiei.
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-Se interzice purtarea de catre personalul de interventie a elementelor de incdltdminte de tipul sandale,
saboti, pantofi cu toc, a bratarilor, inelelor (exceptie verigheta), parul lung va fi strans la ceafa, iar cel scurt
pana la nivelul urechilor, unghiile vor fi tdiate scurt.

PROGRAMUL DE LUCRU SI DISCIPLINA

-Programul de lucru este de ture del2 ore schimbul de ture se face la orele 7 respectiv 19 ( 08-20 pentru
echipajele desemnate) conform graficului de lucru.

-Se prezinta la serviciu in deplina capacitate psihica si fizica.

-Este interzisa prezenta la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, sau sub influenta substantelor
stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similare acestora.

-Este interzis consumul de bauturi alcoolice, a substantelor stupefiante ori a medicamentelor cu efecte
similare acestora in timpul programului de lucru, acest fapt fiind considerat abatere disciplinara grava.
-Refuzul, impotrivirea sau sustragerea, angajatului de a se supune controlului inopinat al conducerii SAJ,
sau a altor oraganisme de control (Directia de Sanatate Publica, Ministerul Sanatatii) testarii acrului
expirat si/sau a recoltdrii probelor biologice In vederea stabilirii alcoolemiei ori a prezentei de produse sau
substante stupefiante ori a medicamentelor cu efecte similare acestora, se considera abatere disciplinara
grava — desfacere C.I.M..

-Nu se admit Intarzieri la serviciu .

-Respecta programul de lucru, graficul de lucru, planificarea concediilor de odihna, planificarea liberelor
acordate pe parcursul unei luni, graficul cu echipaje/luna.

-Este obligat sa respecte integral timpul de lucru conform programului stabilit de institutie; nu pleaca din
timpul programului decat in situatii speciale cu acordul medicului coordonator / asistentului sef si cu
avizul directorului medical.

-Aduce la cunostinta sefului direct ierarhic indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu minim 48 de ore
inainte (exceptiile fac situatiile deosebite, cum ar fi deces n familie, imbolnaviri, care vor fi anuntate in
cel mai scurt timp de la producerea acestora).

-Este obligat sa plece la caz in tinuta regulamentara si cu ecuson .

-Se interzice: refuzul ordinului de misiune, efectuarea a 2 ture consecutive. Refuzul misiunii reprezinta
abatere disciplinara grava.

-Asistentul insoteste pacientul in compartimentul medical al autosanitarei pe tot parcursul transportului pana
la spital. Neinsotirea pacientului in compartimentul medical reprezintd abatere disciplinard grava..

-Va completa OBLIGATORIU fisa de solicitare la TOATE rubricile,(enuntul diagnosticului, manopere,
medicatie, date clinice pacient, EKG, evolutie clinica, semnatura de preluare/predare pacient, semndtura
pacientului sau apartindtorului de confirmare solicitare, sau refuz de examinare, tratament sau internare.
Semnatura asistentului este obligatorie, in vederea decontarii acesteia.

-Fisa de solicitare este un act medico legal, statistic si de gestiune, obligatoriu predarea acesteia se face la
sfarsitul turei, pentru a fi prelucratd si raportatd spre decontare. Nepredarea fisei de solicitare la sfarsitul
turei sau necompletarea datelor in tableta constituie abatere disciplinara.

-Este obligat sa lucreze cu autosanitarele din graficul care este programat de institutie.

-In autosanitard este interzis fumatul, este obligatoriu purtarea centurilor de sigurantd si asigurarea
obligatorie a pacientului pe targa cu centuri de sigurantd. Nu se transporta apartinatori.

-Se prezintd prompt la chemarea la caz (promptitudinea de plecare sub 60 secunde) si pleaca imediat ce
primeste ,,ordinul de misiune”, iar in timpul de asteptare se afla permanent in stare de veghe.

-Finalizeaza cazul chiar si dacd depaseste programul de lucru.
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-Participa in caz de calamitati, chiar daca depaseste programul de lucru,la actiunea de acordare a primului
ajutor medical, integrandu-se in realizarea planului de interventii existent sub indrumarea medicului din
focar si medicilor coordonatori.

-Are obligatia sa preia si sd rdspunda solicitarilor dispeceratului medical, indiferent de distanta pana la locul
solicitarii sau de intervalul de timp necesar derularii interventiei, pand in momentul in care se realizeaza
schimbarea echipajului, finalizdnd cazul chiar daca depaseste programul de lucru, prin aceasta asistentul
dovedind disponibilitate, corectitudine, devotament si respect fata de fiinta umana.

Executa orice alte sarcini sau dispozitii, sub rezerva legalitatii, pe care i le traseazd conducerea unitatii sau
medicul coordonator in acel moment si manifesta disponibilitate pentru orice problema a institutiei.
-Respecta dispozitiile sefilor ierarhici, atit cele scrise, cat si cele verbale sub rezerva legilor si nu solicita
superiorilor justificarea deciziilor luate, acestia trebuind sa se justifice doar in fata sefilor ierarhici superiori.
-Informeaza si sesizeaza eventualele abateri ale personalului cu care rezolva actul medical, asistentul
medical fiind seful de echipaj in teren pe autosanitarele tip B2 si Al;

-Raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, de incalcarea sau neaducerea la indeplinire a atributiilor
de serviciu specificate.

-Este obligat sa respecte masurile de securitate si sanatate a muncii in unitate, in afara unitétii pe traseul
declarat cat si Tn ambulanta.

-Raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa.

-Respectd R.I. si R.O.F. al unitatii.

LOCUL DE MUNCA

-In teren locul de munca este celula sanitard si cabina autosanitarei, in statie (substatie) existd camere
speciale destinate asteptarii. Respecta ordinea si curdtenia in camerele destinate asteptarii, intretine curdtenia
si participd la efectuarea ei in ,.,compartimentul medical” al autosanitarelor raportand aspectele negative -
atat verbal, sefilor ierarhici superiori, cat si in scris in jurnalul de bord - privitor la igiena lor; foloseste
substante de dezinfectie .

FINALE
-Asista si ajuta pe medic la efectuarea consultatiilor medicale.
-Raspunde de starea de curatenie in ambulante si In sedii, participand efectiv la realizarea ei. La sfarsitul
turei ambulanta si aparatura medicald sunt predate schimbului urmator sau se retrage la garaj, in stare de
igienizare si functionare.
-Raspunde de aplicarea masurilor de dezinfectie potrivit normelor in vigoare.
-Primeste, asigura si raspunde de buna pastrare si utilizare a instrumentarului, aparaturii cu care lucreaza si
se Ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si inventarului moale existent in dotare.
-Desfasoara activitate permanenta de educatie sanitara, tine la zi caietele de decontare a medicamentelor.
-Participa obligatoriu la cursurile profesionale organizate de institutie dar se si autoperfectioneaza pentru
obtinerea de credite anuale.
-Are obligatia de a-si urmari valabilitatea, reinoirea si vizarea anuald a Autorizatiei de Libera Practica si a
Asigurarii de Malpraxis, neputandu-si exercita serviciul decat daca aceste acte sunt valabile.
-Asistentul nu poate da relatii mass-mediei privitor la aspectele medicale ale cazului rezolvat. Asistentul va
informa Purtatorul de cuvant al institutiei si conducerea SAJ (aceste aspecte implicand direct institutia,
avand in vedere faptul cd activitatea asistentilor se desfasoara in teren).
-Respecta, cunoaste si duce la indeplinire prevederile :

o Legii nr. 95/2006 titlul IV,
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OMSP nr. 2011/2007,

OMSP nr. 1092/2006;

OMSP nr. 1091/2006;

Legea 319/2006 privind sanatatea si securitatea in munca;

Legea 46/2003 privind drepturile pacientului si Normele de aplicare;

Ordonanta de urgenta nr. 144/28.10.2008

Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului
medical din Romania

Protocolul de colaborare MSP/MIRA Nr.558/7918/2008

o Ordinul Nr. 1226 din 3 decembrie 2012

0O O O O O O O

(@]

LUCRARI/DOCUMENTE

- figse de solicitare

- completeaza in tabletd date ale figei de solicitare/misiune

- jurnalul de bord al autosanitarei

- condica de decontare a medicamentelor si mat. sanitare

- trusa medicald conform baremului

- atributiile de serviciu zilnice

Sarcinile de serviciu prevazute in Fisa Postului se pot modifica in functie de actele normative nou aparute.
Modificarile ulterioare vor fi aduse la cunostiinfa personalului angajat. Nerespectarea sarcinilor constituie
abateri disciplinare, pot aduce sanctiuni administrative si disciplinare, inclusiv desfacerea contractului de
munca.

COMPETENTELE ASISTENTULUI MEDICAL

1. STABILESTE PRIORITATILE PRIVIND ASIGURAREA URGENTEL

2. TEHNICI MEDICALE:

Tratamente parenterale; sbct, im, iv, perfuzii; Tratamente per oral; Supravegherea perfuziilor; Pansamente
si bandaje; Tehnici de combaterea hipo si hiper termiei; Clisme in scop terapeutic si evacuator; Interventii
pentru mobilizarea pacientului (hidratare, drenaj postural); Intubatie orotraheala (echipaje EMU-M, EMU-
A); Imobilizarea pacientului in situatii specifice; Oxigenoterapie; Pulsoximetrie; Determinarea glicemiei
cu glucometru; Aspiratia traheobronsica; Resuscitarea cardiorespiratorie, manevre bazale si avansate,
echipaje EMU-M, EMU-A si ETA; Ingrijeste bolnavul cu canula traheobronsica pe timpul transportului;
Mobilizarea pacientului; Masurarea functiilor vitale; Ingrijirea ochilor, mucoasei nazale, mucoasei bucale;
Calmarea si tratarea durerii; Urmdreste si calculeaza bilanful hidric pe timpul transportului; Supravegheaza
nou nascutul (aflat in incubator) pe timpul transportului; Stimuleaza tactil nou nascutul; Telemedicina;

3. MEDICATIE

ADRENALINA, in stop CR — comp obligatorie (+); ADRENALINA, in soc anafilactic, doar la
recomandare ®; ATROPINA, in stop CR sau bradicardii, doar la recomandare ®; NTG spray, tb — sbl.
Comp obligatorie (+) ; ASPIRINA, in IMA, comp obligatorie (+) ; GLUCOZA 33%, comp obligatorie (+) ;;
OXIGEN, comp obligatorie (+); AEROSOLI, comp facultativ (+/-); SEDATIVE -
ANTICONVULSIVANTE - in convulsii, doar la recomandare ® ; ANALGETICE, NEOPIOIDE, doar la
recomandare ® ; ANTIHIPERTENSIVE/OS, doar la recomandare ® ; ANTISPASTICE 1V, doar la
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recomandare ® ; DIURETICE IV, doar la recomandare ® ; ANTIDOTURI, doar la recomandare (Vit. K.
Atropina) ® ; SOLUTII CRISTALOIDE (SER FIZIOLOGIC, RINGER, GLUCOZA 5%, 10%),
competenta obligatorie (+) ; BETAMIMETICE INHALATORII, competenta obligatorie (+) ;
4. MATERIALE SANITARE
SERINGI STERILE + ACE (+); BRANULE (+); FLUTURASI (+); FESI STERILE (+); COMPRESE
STERILE (+); SOLUTII ANTISEPTICE (RIVANOL, APA OXIGENATA, ETC) (+); TRUSE DE
PERFUZIE (+) ; SONDE INTUBATIE, marimea 6, 7, 8, 9 (+) ; SONDE YANKAUER (+) ; SONDE DE
ASPIRATIE FLEXIBILE (+) ; FOLIE PENTRU ARSURI (+) ; MASCA DE INSUFLATIE (+) ; CANULE
OROFARINGIENE (+)
5.MANEVRE MEDICALE
BLS (+); ALS (adult / copil) (+); IOT (+/ -), doar in stop CR; DEFIBRILAREA SEMIAUTOMATA (+);
IMOBILIZARE COLOANA (+); APLICAREA DE GULER CERVICAL (+); APLICAREA
ECHIPAMENTULUI DE EXTRACTIE (+) ; APLICAREA ATELELOR DE TRACTIUNE (+/ -); TA
NEINVAZIVA (+) ; PULSOXIMETRU (+) ; CAPNOMETRIE (+/ -) ; ASPIRARE SECRETII FARA SI
PRIN SONDA (+); INTUBARE ENDOTRAHEALA, doar in stop CR (+ / -); DECOMPRESIE
TORACICA CU AC (+/-) ; ACCES VENOS PERIFERIC — Jugulara externa (+) ; PLS (+) ; VENTILATIE
GURA LA GURA ADULT / COPIL / NOU-NASCUT (+) ; APLICAREA COMBYTUB, doar in stop (+
/-); APLICAREA MASCA LARINGIANA, doar in stop (+/ -);
6. ECHIPAMENTE MEDICALE UTILIZATE
DEFIBRILATOR SEMIAUTOMAT (+); TARGA CU LOPETI (+); SALTEA VACCUM (+); TARGA
RIGIDA PENTRU COLOANA (+); CENTURA PELVINA (+)DSIPOZITIV PENTRU TRACTIIUNE
FEMUR (+/ -) ; ATELE VACCUM GOMFLABILE (+); ATELE CERVICALE ADULT / COPIL (+) ;
LARINGOSCOP ADULT / COPIL (+ / -); ASPIRATOR DE SECRETII (+); STATIE MOBILA
RECEPTIE PORTABILA (+/-) ; TELEFON MOBIL AL AUTOSANITAREI (+) ;
Legenda:

(t) —OBLIGATORIU

® — DOAR LA RECOMANDARE

(+/-) —FACULTATIV

- Cand se deplaseaza la locul solicitdrii cu ambulanta de tip B2 echipajul format din asistent — ambulantier,
va putea folosi echipamentele, materialele si medicamentele minime obligatorii pentru asistenta medicala
de urgenta prespitaliceascd si transport sanitar in conformitate cu Ordinul Ministrului nr. 1092/2006,
decontandu-le in caietul de evidenta a medicamentelor.

- Echipajul de urgenta cu asistent poate fi autorizat de catre un medic abilitat care face parte din structura
serviciilor de urgentd prespitaliceasca sau a unitatilor de primiri urgente, pentru cazuri individuale, s
efectueze manevre ori sa administreze medicatie care nu face parte din competentele prevazute in anexa 1
a OMS 1092/2006.

- Echipajele care primesc autorizatie sa depaseasca anumite competente in timpul interventiei la un caz,
documenteaza in fisa de solicitare acest lucru cu mentionarea continutului autorizatiei primite telefonic,
radio-telefonic sau personal la locul interventiei, a orei la care s-a emis si a persoanei care a emis-0, precum
si a rezultatului aplicarii asupra pacientului, a masurilor prevazute in autorizatie.

- Transmiterea datelor prin ,, TELEMEDICINA” se va efectua in conditiile previzute in Ord.2021/2008 iar
momentul transmiterii datelor va fi consemnat in FISA DE SOLICITARE.
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- Respecta protocoalele si procedurile pentru care au fost instruiti prin luare la cunostinta

Documente specifice obligatorii: fise de solicitare; jurnalul de bord al autosanitarei; condica de decontare
a medicamentelor si materialelor sanitare; bareme de materiale si medicamente ; note de serviciu; grafic de
lucru; condici prezenta; protocoale si ghiduri medicale; proceduri interne;

Sarcinile de serviciu prevazute in Fisa Postului se pot modifica in functie de actele normative nou
aparute.Modificarile  ulterioare vor fi aduse la cunostinta personalului angajat.
Nerespectarea,neindeplinirea la timp sau indeplinirea defectuoasa a sarcinilor din Fisa Postului
constituie abateri disciplinare, pot aduce sanctiuni administrative si disciplinare, inclusiv desfacerea
contractului de munca.

D. SFERA RELATIONALA A TITULARULUI POSTULUI

1. SFERA RELATIONALA INTERNA
RELATII IERARHICE:
Subordonat fata de medicul din echipaj, medicul coordonator, asistent sef, director medical, manager
general;
RELATII FUNCTIONALE :
- colaborare : cu ceilalti asistenti medicali; cu dispeceratul medical; celelalte compartimente din SAJ
(tele-comunicatii, birou miscare-auto, punct farmaceutic, contabilitate, RUNOS);
- ierarhice: subordonare fatd de - in echipajul de tip B2 (asistent-ambulantier/sofer) este seful de echipaj
- in echipajul de tip B2 cu doi asistenii, cel care are vechimea mai mare in structurile de urgenta este seful
de echipaj
- de reprezentare: reprezinta compartimentul de acordare a primului ajutor medical, in caz de calamitéti,
accidente, urgente medico chirurgicale si asistentd medicald, in relatie directa cu solicitatorii pe teren pe
baza fisei de solicitare, In conditii de promptitudine, de inalt nivel calitativ
RELATII DE REPREZENTARE : conform mandatului de reprezentare
Autoritate asupra altor posturi:
- Postul este la nivel de compartiment medical neavand autoritate asupra altor posturi , ci doar asupra
conducatorului auto/ambulantier cand se afla in componenta echipajului de tip B2 / A1-2.

2. SFERA RELATIONALA EXTERNA

CU AUTORITATI SI INSTITUTII PUBLICE : unitati sanitare, STS, ISU, IPJ, MS,DSP, DSU,
OAMMR Iasi.

Colaborare: personal medical UPU/SMURD, camere de garda spitale, alte unitati sanitare, autoritati
locale,politie,pompieri, etc

CU ORGANIZATII INTERNATIONALE : la nevoie

3. DELEGAREA DE ATRIBUTII ST COMPETENTA
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In situatia in care salariatul se afla in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu (concediu
de odihna, concediu pentru incapacitate de munca, concediu fara plata, suspendare, detasare), toate
atributiile vor fi preluate de colegi conform graficului de lucru.

E. INTOCMIT DE

1. NUMELE SI PRENUMELE :

2. FUNCTIA DE CONDUCERE : Asistent sef

3. SEMNATURA :

4. DATA INTOCMIRII :

F. LUAT LA CUNOSTINTA DE CATRE OCUPANTUL POSTULUI
1. NUMELE SI PRENUMELE :
2. SEMNATURA :
3. DATA:

G. CONTRASEMNEAZA

NUMELE SI PRENUMELE :
FUNCTIA : Director Medical
SEMNATURA :

DATA :

BRI
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